
 

 
 
 
 
 
KBC Merchant Services – Havenlaan 2, 1080 Brussel, België 
BTW BE 1014.238.829 1/2 
Een onderneming van de KBC-groep AA1828     V07-2025     -/- 

 

 

KBC Merchant Services  
De Tariefkaart geldig vanaf 01/06/2025 

 

1. Commissies: alle commissiebedragen zijn zoals vermeld in het contract 

2. Vergoedingen 

2.1. Transactievergoedingen 

Type vergoeding  Vergoeding per item (€ of %) 

Vergoeding voor verloren chargeback € 30,00 per verloren chargeback 

Good-faith claim fee € 30,00 per Good-faith brief 

Vergoeding voor manuele verwerking van transacties € 5,00 per transactie 

2.2. Herhalende betaalterminalvergoedingen 

Type vergoeding  Vergoeding per item (€ of %) 

(1) Vergoeding voor de huur van de betaalterminal, per maand 

– DX4000 (vaste terminal; inclusief vergoeding voor het 

onderhoud van de betaalterminal)* 

€ 24,99 per maand, per betaalterminal 

Vergoeding voor de huur van de betaalterminal, per maand – 

DX8000 (draagbare terminal; inclusief vergoeding voor het 

onderhoud van de betaalterminal)* 

€ 34,99€ per maand, per betaalterminal 

Vergoeding voor het onderhoud van de betaalterminal, per 

maand – DX4000 (vaste terminal)* 

€ 12,00 per maand, per betaalterminal 

Vergoeding voor het onderhoud van de betaalterminal, per 

maand – DX8000 (draagbare terminal)* 

€ 19,00 per maand, per betaalterminal 

* De minimumvergoeding is gelijk aan 12x de maandelijkse vergoeding 

2.3. Vergoedingen voor de betaalterminal – eenmalige vergoedingen 

Type vergoeding  Vergoeding per item (€ of %) 

Installatie door technicus € 129,00 per installatie 

Installatie door technicus van een bijkomende betaalterminal € 60,00 per installatie 

Plug and Play-installatie Gratis 

Aankoop betaalterminal – DX4000 (vaste terminal) € 499,00 per betaalterminal 

Aankoop betaalterminal – DX8000 (draagbare terminal) € 549,00 per betaalterminal 

Reparatiekosten (wegens een fout van de handelaar) Variabel tot maximaal de aankoopprijs van een vervangende 

betaalterminal 
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Anticorruptiestrategie AA1828     V07-2025     -/- 

 

3. Contractuele boetes 

Type vergoeding  Vergoeding per item (€ of %) 

Beschadigde of verloren betaalterminal** € 500,00 per betaalterminal 

Vergoeding voor niet-naleving** Variabele 

** Vrijgesteld van btw 


